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D e s i g n  F o r  C h a n g e

Le storytelling est l'art de raconter 
des histoires en utilisant une 
approche narrative.

Grâce à ce module, vous apprendrez 
à utiliser les techniques de 
narration pour promouvoir le 
changement social.

Qu'est-ce que le 
storytelling et quand 
l'utiliser ?



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Dans cette vidéo, vous trouverez 
une brève introduction à la narration 
et aux éléments essentiels qui la  
composent.

Cliquez à droite pour voir le 
vidéo

À quoi cela ressemble-t-il ?



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Où puis-je trouver le 
la bonne histoire à 

raconter ?

Quelles sont les 
caractéristiques 

fondamentales que 
mon histoire doit 

présenter ?

Quel outil puis-je 
utiliser pour créer 

une histoire
captivante ?

Comment mon 
histoire peut-elle 

apporter un 
changement social ?

Réfléchissons à la manière dont la narration peut contribuer 
au changement social.



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Conseils et astuces

Title Three

Votre réseau
Centré sur les 
personnes et 

universel
Chat GPT Émulation

Trouvez votre histoire dans
votre vie quotidienne,

organisation, association, 

mouvement social ou dans le 

réseau que vous avez

- Trouvez une histoire réelle, 
les histoires non fictives 
sont plus intéressantes que 
les histoires fictives.

Trouvez une histoire 
centrée sur les personnes, 
avec une seule personne ou 
un groupe de personnes qui 
en sont les protagonistes.
Cet élément favorisera 
l'identification du public ;

Votre histoire doit intégrer un 
message universel de 
changement social. Par exemple, 
l'histoire de votre engagement 
quotidien pour réduire le 
gaspillage alimentaire peut 
inspirer les gens à vous imiter

Pour raconter une histoire 
efficace, il n'est pas 
nécessaire d'être un 
scénariste professionnel. 
Grâce aux nouveaux outils 
d'intelligence artificielle -
comme Chat GPT - il est 
possible d'écrire des 
histoires captivantes.
L'important e s t d e  
pouvoir fournir des 
instructions détaillées sur 
l'histoire que
voussouhaitez créer

Votre histoire peut avoir un 
impact social
le changement par
l'émulation. Grâce aux 
émotions et à l'effet 
engageant que votre 
storytelling est capable de 
produire, le message de 
changement social est 
renforcé et le public est  
prêt à passer à l'action ;



Utiliser la narration pour 
apporter un changement social 
dans votre communauté en 
partageant des récits de vie de 
personnes âgées

DÉFI



D e s i g n  F o r  C h a n g e

L'une des significations du changement social est liée à la culture. À cet 

égard, le changement social consiste en une transformation des 

cultures en tant que valeurs, attitudes et idées.

Votre défi consiste à recueillir les souvenirs verbaux des personnes 
âgées de votre communauté afin de favoriser le dialogue 

intergénérationnel et de développer un sentiment 

d'appartenance à la communauté par le biais de leurs récits

Il est temps pour vous d'ENQUÊTER

C'EST LA PREMIÈRE ÉTAPE DE LA RÉSOLUTION DU PROBLÈME



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Le défi Tâche 1

Tâche 2 Tâche 3

Utiliser la narration pour 
apporter un changement social 
dans votre communauté par le 
biais d'un dialogue 
intergénérationnel

Trouver au moins 10 jeunes à 
impliquer dans le défi

Demandez-leur de lire 
l'histoire récente de leur 
communauté

Demandez-leur de préparer une 
liste de questions standard sur 
l'histoire de leur communauté

N'oubliez pas qu'il ne s'agit que 
d'un exercice et qu'il n'est pas 
nécessaire d'y consacrer des 
jours entiers. L'objectif est de 
vous faire comprendre 
comment la narration peut 
être un outil utile pour 
promouvoir le changement 
social dans votre 
communauté.

Approfondissons la question



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Tâche 4 Tâche 5

Tâche 6
Tâche 7

Train the 10 young people on 
Narrative Interview 
technique + Storytelling

Ask the young people to find 
elderly people available to 
be interviewed

Explain to the elderly, the 
project and ask them to sign 
a release for publishing the 
interviews

Collect audio or video 
interviews using smartphones

En investissant les jeunes dans le 
rôle de chercheurs d'histoires, 
vous pouvez favoriser, à la fois, 
les dialogues 
intergénérationnels dans votre 
communauté locale, la 
sauvegarde du patrimoine 
immatériel local constitué de 
mémoires orales et la 
découverte d'histoires de vie 
intéressantes et émotionnelles 
jusqu'alors inconnues.

Approfondissons la question



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Tâche 8 Tâche 9

Tâche 10 Tâche 11

Monter les interviews audio 
ou vidéo à l'aide d'outils libres 
de montage et de techniques 
de narration.

Rédiger la transcription de 
l'entretien sous une forme 
narrative à l'aide de ChatGPT

Partager les histoires sur les 
réseaux sociaux

Recueillir des commentaires et 
des impressions sur les 
histoires partagées

En participant à un projet concret 
de narration, les jeunes 
acquièrent des compétences 
narratives, des techniques 
d'interview, des compétences

compétences, 
compétences 
rédactionnelles et 
conversationnelles et 
interpersonnelles, des

compétences numériques et des
compétences de

Approfondissons la questiTonhe



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Utiliser Chat GPT

Télécharger cette

Utiliser Magisto

Lire la suite
Les 15 phases 
fondamentales d'un 
entretien de vie

Utiliser Audacity

Regarder cela

Voici quelques ressources que vous pouvez utiliser&

Editeur audio gratuit pour 
éditer vos interviews 
audio

Vidéo inspirante sur 
les histoires de vie des 
personnes âgées de 
100 ans

Editeur vidéo gratuit 
pour éditer vos 
interviews vidéo

Formulaire de 
consentement audio-
vidéo - modèle gratuit

Vous pouvez utiliser Chat 
GPT pour convertir la 
transcription de vos 
entretiens en histoires 
captivantes.

https://openai.com/blog/chatgpt


D e s i g n  F o r  C h a n g eD e s i g n  F o r  C h a n g e

En une phrase, résumez ce que vous avez appris.

____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Savez-vous maintenant ce qui résoudra votre problème et ce qu'il faut faire ?

____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Il est temps d'écrire ce que vous avez appris.



D e s i g n  F o r  C h a n g e

S'inspirer : Activer les personnes Archives
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Apprendre en relevant un défi

Donner un 
coup de fouet 
au changement 
social



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Il est temps d'agir pour mettre en 
œuvre des solutions concrètes 
de changement social

Grâce à ce module, vous apprendrez 
à utiliser les récits de changement 
social pour donner un coup de 
fouet au changement social.

Comment donner un coup de 
fouet au changement social à 
l'aide de récits ?



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Dans cette vidéo, vous trouverez une 
brève introduction sur la manière de 
lancer le changement social à l'aide
de récits.

Cliquez à droite pour voir le 
vidéo

À quoi cela ressemble-t-il ?



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Comment donner un 
coup de fouet au 

changement social à 
l'aide de récits ?

Quels types de récits 
pouvons-nous utiliser 

pour y parvenir ?

Quel est l'élément clé 
qui permet de donner 
un coup de fouet au 

changement social par 
le biais des récits ?

Comment surmonter 
les récits qui font 

obstacle au 
changement social ?

Réfléchissons à la manière de donner un coup de fouet au changement social.

l'utilisation de récits



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Tips and Hints

Title Three

Résistance

récits

Récits de 
rédemption

Récits d'empathie Contre-récits

- Partager sa résistance
face aux injustices, aux
inégalités, aux
discriminations, à la
violence et à tout ce qui
affecte sa communauté
ou les êtres humains.

- Ce type de récit repose
sur l'idée que les gens
peuvent changer et
améliorer leur vie,
même après avoir
commis des erreurs ou
fait face à l'adversité.

An empathy narrative is
based on the notion that
positive social change can
be achieved through
empathy and mutual
understanding. The aim of
empathy narratives is to
foster comprehension and
motivate individuals to
take action in tackling
societal problems.

Grâce à la contre-récit, il
est possible de développer
une perspective
alternative d'une histoire
capable de remettre en
question le récit dominant
sur une question
particulière. Grâce aux
contre-récits, des
perspectives différentes,
qui sont souvent exclues
ou marginalisées, sont
possibles,



Élaborer un contre-récit pour 
déconstruire un récit qui fait 
obstacle au changement social.

DÉFI



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Parfois, pour donner un coup de fouet au changement social, 
nous devons déconstruire les récits qui y font obstacle. En 
d'autres termes, pour donner un coup de fouet au 
changement social, nous devons créer un contre-récit 
capable de démystifier les récits négatifs et de mettre en 
évidence l'urgence du changement social.  

Faisons-le

Il est temps pour vous d'ENQUÊTER

C'EST LA PREMIÈRE ÉTAPE DE LA RÉSOLUTION DU PROBLÈME



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Le défi Tâche 1

Tâche 2 Tâche 3

Identifier un récit négatif à 
déconstruire

Analyser l'élément essentiel 
de celui-ci

Identifier votre stratégie de 
contre-récit

Éviter d'opposer uniquement 
des arguments 
logiques/rationnels aux récits 
négatifs

Rappelez-vous qu'il ne s'agit 
que d'un exercice et que vous 
n'avez pas besoin de passer 
des jours à travailler sur ce 
sujet. L'objectif est que vous 
compreniez ce que signifie la 
déconstruction d'un récit, tout 
en favorisant le lancement 
d'un changement social.

Approfondissons la 
question



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Tâche 4 Tâche 5

Tâche 6
Tâche 7

Dismantle using logic Deconstruct using counter stories

Demystify using irony Share your counternarrative

«Dismantle», «Deconstruct» 
and «Demystify» are the key-
words of the counternarrative 
process. At the same time you 
should consider that, an 
effective counter-narrative is 
not only based on logical-
argumentative approach but it 
is able to create alternative 
narratives for promoting social 
change

Let’s dig deeper



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Utiliser Chat GPT

Télécharger cette

Utiliser Magisto

Lire la suite
Les 15 phases 
fondamentales d'un 
entretien de vie

Utiliser Audacity

Regarder cela

Voici quelques ressources que vous pouvez utiliser&

Editeur audio gratuit pour 
éditer vos interviews 
audio

Vidéo inspirante sur 
les histoires de vie des 
personnes âgées de 
100 ans

Editeur vidéo gratuit 
pour éditer vos 
interviews vidéo

Formulaire de 
consentement audio-
vidéo - modèle gratuit

Vous pouvez utiliser Chat 
GPT pour convertir la 
transcription de vos 
entretiens en histoires 
captivantes.

https://openai.com/blog/chatgpt


D e s i g n  F o r  C h a n g eD e s i g n  F o r  C h a n g e

En une phrase, résumez ce que vous avez appris.

____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Savez-vous maintenant ce qui résoudra votre problème et ce qu'il faut faire ?

____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Il est temps d'écrire ce que vous avez appris.



D e s i g n  F o r  C h a n g e

S'inspirer : www.counternarratives.org
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Apprendre en relevant un défi

L'interprétation 
dans le contexte du 
changement social



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Dans le contexte du changement social, 
l'interprétation fait référence au 
processus consistant à comprendre et
à donner un sens aux changements 
qui se produisent dans la société.

Il s'agit d'analyser les facteurs sociaux, 
culturels, économiques et politiques 
qui contribuent à ces changements 
et de comprendre leurs implications 
pour les différentes communautés et
les individus.

Qu'est-ce que l'interprétation dans 
le contexte du changement social ?



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Dans cette courte vidéo, vous 
découvrirez les définitions et les 
caractéristiques du changement 
social.

Cliquez à droite pour regarder la vidéo.

À quoi cela ressemble-t-il ?

https://youtu.be/W2Pw0hrVkMk


D e s i g n  F o r  C h a n g e

Qu'est-ce que le 
changement social ?

Pourquoi devrions-
nous y prêter 

attention ?

Facteurs à prendre en 
compte lors de 

l'interprétation des 
changements sociaux

Comment 
l'interprétation aide-

t-elle à comprendre le 
changement social ?

Réfléchissons à la manière d'interpréter le changement social



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Conseils et astuces

Title One Title Three

Qu'est-ce que le 
changement social ?

Pourquoi devrions-nous y 
prêter attention ?

Facteurs à prendre en 
compte lors de 

l'interprétation des 
changements sociaux

Comment 
l'interprétation aide-t-
elle à comprendre le 
changement social ?

En sociologie, il s'agit de 
la modification des 
mécanismes de la 
structure sociale, 

caractérisée par des 
changements dans les 
symboles culturels, les 

règles de comportement, 
les organisations sociales 

ou les systèmes de 
valeurs.

Les changements dans 
les interactions et les 
relations humaines 

peuvent transformer les 
institutions culturelles et 
sociales, entraînant des 
résultats profonds et à 

long terme pour la 
société.

Lors de l'interprétation du 
changement social, il est 
important de prendre en 
compte des facteurs tels 

que le contexte 
historique, les normes 

culturelles et sociales, les 
facteurs économiques et 
politiques, la dynamique 
du pouvoir, ainsi que la 
diversité et l'inclusion.

L'interprétation analyse 
les causes et les effets du 
changement social ainsi 

que les points de vue des 
différents groupes, ce qui 

permet de mieux 
comprendre sa 

complexité.



Comprendre le changement 
social : Interpréter les 
perspectives.
Objectif : développer la pensée critique et les
capacités d'interprétation pour mieux comprendre
les complexités du changement social :
Développer la pensée

DÉFI 



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Le défi Tâche 1

Tâche 3Tâche 2

Comprendre le changement 
social : Interpréter les 

perspectives.

Effectuer des recherches sur une 
question de changement social et créer 
une représentation visuelle qui met en 
évidence les complexités de la question 
(cartes, diagrammes, etc.).

Effectuer des recherches sur une 
question de changement social 
du point de vue d'un groupe 
spécifique concerné par cette 
question.

Analyser une question de 
changement social sous plusieurs 
angles, y compris ceux qui 
remettent en cause vos 
hypothèses.

N'oubliez pas qu'il ne s'agit que 
d'un exercice et que vous 
n'avez pas besoin d'y 
consacrer des jours entiers. 
L'objectif est de vous faire 
comprendre ce qu'est la 
pensée design et comment 
vous pouvez l'utiliser pour 
créer une meilleure 
communauté pour vous, vos 
voisins, vos amis, vos 
collègues et vos pairs.

Approfondissons la 
question

Tâche 5

Élaborer un plan d'action pour répondre 
à un problème de changement social et 
présenter une proposition à un groupe 
communautaire local.

Tâche 4

Créer un plan pour communiquer sur une 
question de changement social en utilisant 
différents supports pour attirer un public 
diversifié. médias sociaux, vidéo, etc.



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Jetez un coup d'œil sur

Analyser ceci

Lire la suite
Trouver une voix : Une 
approche des arts visuels 
pour susciter le 
changement social, en 
particulier la section 
"Mapping your Journey".

Regarder cela

Écouter ceci

Voici quelques ressources que vous pouvez utiliser

Regardez la courte 
vidéo de la Tate sur 
l'art du changement 
social

Podcast du professeur 
Jane Gray sur la 
recherche du 
changement social

L'article "Perspectives sur 
l'interprétation" parle de 
l'interprétation dans la vie de 
tous les jours et dans votre 
communauté.

Les ODD fournissent un cadre pour 
comprendre et traiter les questions 
de changement social mondial, telles 
que la pauvreté, l'inégalité et le 
changement climatique..



D e s i g n  F o r  C h a n g eD e s i g n  F o r  C h a n g e

En une phrase, résumez ce que vous avez appris.

____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Savez-vous maintenant ce qui résoudra votre problème et ce qu'il faut faire ?

____________________________________________________________________
__________________________________________________________________

Il est temps d'écrire ce que vous avez appris.



D e s i g n  F o r  C h a n g e

Maintenant que vous savez ce qu'il faut faire, planifions la manière de le faire.

Il est temps d'AGIR !

Sur la diapositive suivante, vous disposez d'un espace pour coucher toutes vos idées sur 
le papier. Pensez à un ou plusieurs défis au sein de votre communauté, écrivez-le dans le 
cercle du milieu et réfléchissez à la manière de le résoudre à l'aide de la pensée design.

STEP 2: 
___________________________
___________________________

___________________

STEP 3: 
___________________________
___________________________

___________________



D e s i g n  F o r  C h a n g eD e s i g n  F o r  C h a n g e

Défi

Test

Agir

Résultat

Définir
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Vous avez terminé le module 4

Félicitations !
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